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Аннотация 

По оценкам BusinesStat, в 2023 г в России численность заключенных договоров личного 

страхования увеличилась на 37%: с 77,9 до 106,4 млн. Рост был связан, в основном, с сектором 

страхования от несчастных случаев и болезней. Этот вид страхования позволяет защитить 

финансовые интересы клиента при внезапной потере здоровья или смерти. 

Основным драйвером развития сектора стал рост потребительского кредитования на фоне 

снижения ключевой ставки ЦБ РФ. Дополнительным фактором увеличения спроса на страховки от 

несчастных случаев и болезней выступило страхование клиентов кикшеринга (краткосрочная 

аренда электросамокатов). Сервисы кикшеринга предлагали добровольную расширенную страховку 

при аренде транспорта. В связи с частыми случаями травмирования пользователей самокатов такая 

услуга набирала популярность. 

 

«Анализ рынка личного страхования в России», подготовленный BusinesStat, включает 

важнейшие данные, необходимые для понимания текущей конъюнктуры рынка и оценки перспектив 

его развития: 

▪ статистика страховщиков 

▪ страховые премии и выплаты по договорам страхования 

▪ число действующих и заключенных договоров страхования 

 

В обзоре под личным страхованием понимается обеспечение финансовой безопасности 

застрахованного лица в непредвиденных жизненных ситуациях. К личному страхованию относят все 

виды страхования, где в качестве объекта выступает жизнь человека, его здоровье и 

трудоспособность. Объектами личного страхования могут быть имущественные интересы, 

связанные с дожитием граждан до определенного возраста или срока, либо с потерей 

трудоспособности в результате наступления заболевания или несчастного случая, иными 

событиями в жизни граждан, а также связанные со смертью застрахованных лиц. 

В рамках обзора не приводится информация об обязательном государственном страховании жизни 

и здоровья военнослужащих и приравненных к ним лиц. 

Также в обзоре не представлены данные по обязательному медицинскому страхованию. Этот вид 

относится к государственному социальному страхованию.  

 

В обзоре детализирована информация по видам личного страхования:  

▪ добровольное медицинское страхование 

▪ страхование жизни 

▪ страхование от болезней и несчастных случаев 
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Приведены финансовые рейтинги предприятий отрасли: АльфаСтрахование, 

АльфаСтрахование-Жизнь, ВСК, Группа Ренессанс Страхование, Зетта Страхование, Ингосстрах, 

Капитал Лайф Страхование Жизни, РБ Страхование Жизни, РЕСО-Гарантия, РСХБ-Страхование 

жизни, СК «Ингосстрах-Жизнь», СК «Инлайф страхование жизни», СК «Росгосстрах», СК «Сбербанк 

страхование жизни», СК «Сбербанк страхование», СК «Ренессанс Жизнь», СК «Росгосстрах Жизнь», 

СК «Согаз-Жизнь», СОГАЗ, Тинькофф Страхование. 

 

При подготовке обзора используется официальная статистика и собранные данные. 

Информация профильных ведомств: 

▪ Федеральная служба государственной статистики (Росстат) 

▪ Центральный банк  

Информация, собранная BusinesStat: 

▪ анализ открытой информации о рынке страхования 

▪ оценки экспертов рынка страхования 

 

Информацию о смежных рынках вы можете найти в других исследованиях BusinesStat: 

▪ Анализ рынка страхования в России 

▪ Анализ рынка добровольного медицинского страхования (ДМС) в России 

▪ Анализ рынка страхования жизни в России 

▪ Анализ рынка страхования владельцев автотранспортных средств (ОСАГО и КАСКО) в 

России 

▪ Анализ рынка страхования имущества в России 

▪ Бизнес-план страховой компании 
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Методика подготовки обзора рынка 

При подготовке обзора BusinesStat ставит целью собрать максимум информации об анализируемом 

рынке.  

На первой стадии аналитики BusinesStat агрегируют национальную и международную статистику, 

отраслевую статистику, рыночные исследования. Дополнительно проводится анализ оценок 

экспертов рынка и информации в СМИ.  

На втором этапе работ полученные данные взвешиваются и приводятся к единому 

непротиворечивому массиву. На этом этапе происходит отбраковка данных, которые 

представляются аналитикам противоречивыми или менее надежными. Выбранные данные должны 

находиться между собой в полной корреляции, чтобы сделать возможной комплексную оценку 

рынка.  

Данные по разным показателям извлекаются из разных источников и первоначально не полностью 

соответствуют друг другу, что часто требует проведения дополнительных расчетов. В итоге по части 

уточненных, расчетных параметров рынка BusinesStat сам становится источником данных, что 

отмечено под соответствующими таблицами обзоров.  

Третьим этапом работ является построение динамических рядов – прогнозирование. Первичное 

прогнозирование осуществляется математическими методами, суть которых сводится к анализу 

ретроспективных данных для построения прогноза. Однако такой анализ может задать лишь общий 

тренд на стабильных рынках с известной многолетней динамикой. Подобные стабильные рынки во 

многих странах мира фактически отсутствуют, из-за чего эффективность математического анализа 

падает. 

Для уточнения прогнозов анализируются факторы, влияющие на развитие рынка. Часть факторов 

определена достаточно жестко и может быть использована с большой уверенностью для 

прогнозирования. Пример такого фактора – государственное отраслевое регулирование. Часто 

заранее известна политика правительства в области регулирования импорта, по инвестициям в 

производство и строительство, субсидированию или, наоборот, увеличению налоговой нагрузки на 

отрасль. Зная качество исполнения подобных программ, аналитик может оценить влияние данного 

фактора на отрасль.  

Влияние некоторых факторов может быть менее выражено либо противоречиво. Чаще всего 

подобные факторы связаны с планами компаний, событиями на смежных рынках, изменением 

потребительского поведения. Здесь приходится анализировать более широкий круг переменных, 

часто применяя бенчмарки с соседних рынков, где аналогичная ситуация происходила ранее, или с 

рынков аналогичных отраслей других стран, где были аналогичные кейсы. Например, во всех 

развивающихся странах мира наблюдается схожая динамика потребительского поведения, 

обусловленная появлением новых категорий товаров, развитием сетевой розницы, приходом 

международных корпораций.  

Применение международных бенчмарков становится возможным благодаря одновременному 

анализу BusinesStat рынков всех развитых и большинства развивающихся стран мира. BusinesStat 

готовит обзоры мирового рынка, рынков СНГ, ЕС, а также обзоры рынков отдельных стран мира. 
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Классификация личного страхования 

Личное страхование – обеспечение финансовой безопасности застрахованного лица в 

непредвиденных жизненных ситуациях. К личному страхованию относят все виды страхования, где 

в качестве объекта выступает жизнь человека, его здоровье и трудоспособность. Объектами 

личного страхования могут быть имущественные интересы, связанные с дожитием граждан до 

определенного возраста или срока, либо с потерей трудоспособности в результате наступления 

заболевания или несчастного случая, иными событиями в жизни граждан, а также связанные со 

смертью застрахованных лиц. 

В рамках обзора показатели рынка охватывают все виды добровольного личного страхования, 

выделяемые в Законе РФ от 27.11.1992 № 4015 «Об организации страхового дела в Российской 

Федерации»: 

▪ добровольное страхование жизни 

▪ добровольное страхование от несчастных случаев и болезней 

▪ добровольное медицинское страхование 

 

В обзоре не приводится информация об обязательном государственном страховании жизни и 

здоровья военнослужащих и приравненных к ним лиц в связи с частичным закрытием информации 

по данному виду страхования в профильных источниках. 

В обзоре не представлены данные по обязательному медицинскому страхованию. Данный вид 

относится к государственному социальному страхованию.  
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Объем рынка личного страхования 

Объем рынка личного страхования характеризует количество договоров страхования, заключенных 

в отчетном периоде, и общее количество действующих договоров. 

Заключенные договоры 

Таблица 15. Численность заключенных договоров личного страхования в России  

в 2019-2023 гг (млн) 

Параметр 2019 2020 2021 2022 2023 

Численность заключенных 
договоров личного страхования 

77,4 56,0 83,6 77,9 106,4 

Динамика (% к предыдущему году) - -27,7 49,4 -6,8 36,6 

Источник: Центральный банк 

За 2019-2023 гг число заключенных договоров личного страхования в России увеличилось на 37,5%: 

 с 77,4 до 106,4 млн. Большая часть договоров была связана с кредитованием. Рост числа 

договоров личного страхования поддерживался повышением объемов потребительского 

кредитования. 

В 2020 г под влиянием карантинных ограничений, снижения доходов в стране и ужесточения 

требований банков к риск-метрикам клиентов резко снизился объем потребительского 

кредитования. Это привело к сокращению числа заключенных договоров личного страхования на 

27,7% до 56 млн. В 2021 г в связи с отменой коронавирусных ограничений, ростом кредитования 

населения число заключенных договоров личного страхования повысилось на 49,4% и составило 

83,6 млн. 

В 2022 г количество договоров личного страхования сократилось на 6,8% до 77,9 млн. На фоне 

повышения ключевой ставки произошло снижение основного вида личного страхования – 

добровольного страхования от несчастных случаев и болезней (на 7,6% до 0,6 млн). 

В 2023 г в России было подписано 106,4 млн новых договоров личного страхования, что на 36,6% 

превысило значение 2022 г. Рынок вернулся к росту после кризисного 2022 г. Наибольший вклад в 

увеличение числа договоров внесло добровольное страхование от несчастных случаев и болезней 

(рост на 46,2% до 0,87 млн договоров). Снижение ключевой ставки ЦБ РФ положительным образом 

сказалось на рынке потребительского кредитования, что вызвало повышенный спрос на услуги 

страхования. 

https://businesstat.ru/catalog/id10677/

